	Tên thủ tục
	Cấp thẻ hướng dẫn viên du lịch tại điểm

	Lĩnh vực
	Du lịch

	Cơ quan thực hiện
	Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch

	Cách thức thực hiện
	Gửi trực tiếp hoặc qua đường bưu điện đến Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả - Văn phòng Sở văn hóa, Thể thao và Du lịch

	Trình tự thực hiện
	- Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch định kỳ hằng năm công bố kế hoạch tổ chức kiểm tra nghiệp vụ hướng dẫn du lịch tại điểm;
- Người đề nghị cấp thẻ hướng dẫn viên du lịch tại điểm nộp hồ sơ đến Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch;
- Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch tổ chức kiểm tra và cấp thẻ hướng dẫn viên du lịch tại điểm đối với người đã đạt yêu cầu kiểm tra nghiệp vụ trong thời hạn 10 ngày kể từ ngày có kết quả kiểm tra.

	Thời hạn giải quyết
	10 ngày kể từ ngày có kết quả kiểm tra.

	Đối tượng thực hiện
	Cá nhân.

	Phí, lệ phí
	200.000 đồng/thẻ (Thông tư số 33/2018/TT-BTC ngày 30/3/2018 ).

	Thành phần hồ sơ
	1. Đơn đề nghị cấp thẻ hướng dẫn viên du lịch tại điểm.
2. Sơ yếu lý lịch có xác nhận của Ủy ban nhân dân cấp xã nơi cư trú;
3. Giấy chứng nhận sức khỏe do cơ sở khám bệnh, chữa bệnh có thẩm quyền cấp trong thời hạn không quá 06 tháng tính đến thời điểm nộp hồ sơ; 
4. 02 ảnh chân dung màu cỡ 3 cm x 4 cm.

	Yêu cầu, điều kiện thực hiện TTHC
	1. Có quốc tịch Việt Nam, thường trú tại Việt Nam;
2. Có năng lực hành vi dân sự đầy đủ;
3. Không mắc bệnh truyền nhiễm, không sử dụng chất ma túy; 
4. Đạt yêu cầu kiểm tra nghiệp vụ hướng dẫn du lịch tại điểm do Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch tổ chức.

	Căn cứ 
pháp lý
	- Luật Du lịch ngày 19/6/2017;
- Thông tư số 06/2017/TT-BVHTTDL ngày 15/12/2017.
- Thông tư số 33/2018/TT-BTC ngày 30/3/2018. 
- Thông tư số 13/2019/TT-BVHTTDL ngày 25/11/2019.

	Kết quả thực hiện
	Thẻ hướng dẫn viên du lịch tại điểm

	Biểu mẫu đính kèm
	Đơn đề nghị cấp thẻ hướng dẫn viên du lịch tại điểm (Mẫu số 11 Phụ lục II ban hành kèm theo Thông tư số 06/2017/TT-BVHTTDL ngày 15/12/2017, được thay thế bằng Phụ lục II ban hành kèm theo Thông tư số 13/2019/TT-BVHTTDL ngày 25/11.2019)





Phụ lục II
(Ban hành kèm theo Thông tư số 13/2019/TT-BVHTTDL ngày 25/11/2019
 của Bộ trưởng Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch)

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

………, ngày.…tháng … năm ......

ĐƠN ĐỀ NGHỊ 
Cấp thẻ hướng dẫn viên du lịch tại điểm

Kính gửi:  Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch tỉnh Điện Biên.

	- Họ và tên (chữ in hoa): .........................................................................................

	- Ngày sinh: ............./................./...............
	- Giới tính:       Nam       Nữ

	- Giấy Chứng minh nhân dân/Thẻ căn cước công dân: ...........................................

	- Nơi cấp:....................................................
	- Ngày cấp: .......................................

	- Trình độ chuyên môn nghiệp vụ:............................................................................

	- Địa chỉ liên lạc: ......................................................................................................

	- Điện thoại: .............................................
	- Email:..............................................

	Căn cứ vào các quy định hiện hành, kính đề nghị Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch tỉnh Điện Biên thẩm định và cấp thẻ hướng dẫn viên du lịch tại điểm cho tôi.
Tôi cam kết chịu trách nhiệm hoàn toàn về tính chính xác, trung thực của nội dung hồ sơ đề nghị cấp thẻ hướng dẫn viên du lịch./.

	
	NGƯỜI ĐỀ NGHỊ CẤP THẺ
(Ký và ghi rõ họ tên)



